


Esperamos que esteja bem e se cuidando.

Como você sabe, a sua saúde é sempre uma prioridade para nós. Por isso, 
realizamos diversos projetos focados no cuidado e na prevenção, e o Pacote 
de Exames Preventivos é um dos mais importantes. Com ele, você e seus 
beneficiários com 40 anos ou mais podem fazer os exames recomendados 
para pessoas nessa faixa etária, agindo de forma preventiva para se cuidar e 
preservar a saúde. 

Sabemos que esse é um momento de retomada para muitos, e é exatamente 
por isso que o PEP se torna ainda mais importante agora. Se a pandemia 
impediu você de fazer os seus exames, chegou a hora de voltar a se cuidar. 
Você poderá realizar os exames entre 1º de janeiro e 31 de agosto. Mas 
lembramos que, para ter a isenção do valor dos procedimentos, a Sistel 
precisa receber a consulta e todos os exames para  fechar o pacote e efetuar 
o ressarcimento dos valores eventualmente pagos.  

O primeiro passo para fazer o Pacote Preventivo é marcar uma consulta com 
seu médico para que ele faça o pedido dos exames que listamos na Carta ao 
Médico. 

No dia da consulta, entregue a carta para ele entender a importância da 
realização do Pacote Preventivo e então fazer o pedido dos exames.

É muito importante que você verifique sua situação no plano, se está ativo 
ou suspenso, pois no caso de estar suspenso as despesas serão cobradas 
integralmente, sem a coparticipação da Sistel. 

Para mais esclarecimentos, entre em contato por meio 
dos nossos Canais de Relacionamento: 

Central de Relacionamento 0800 602 1801

Fale Conosco na área restrita do Portal Sistel (www.sistel.com.br)

WhatsApp Sistel (61) 99829-7496

Facebook.com/fundacaosistel
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